
EINFACH BARZAHLEN – 
NEUER SERVICE FÜR SIE
Bezahlen Sie Ihre rhenag-Rechnung
einfach im Einzelhandel

Für Fragen wenden Sie sich bitte an unseren Kunden-
service. Die Kontaktmöglichkeiten fi nden Sie auf unserem 
Schreiben.

Wichtig:

Unsere Einzelhandelspartner haben keinen Zugriff auf 
Ihre Kundendaten und Vertragsverhältnisse. Für jede 
Zahlung benötigen Sie einen passenden Zahlschein oder 
einen Zahlscheincode. Sie möchten Ihren Zahlschein lieber 
per E-Mail oder SMS erhalten? Oder haben Sie weitere 
Fragen? Dann nutzen Sie die Kontaktmöglichkeiten auf 
unserem Schreiben.

Bezahlen Sie in Ihrer Nähe:



1

Zahlschein erhalten

2

Bequem bezahlen

3

Kasse versendet Zahlungsbestätigung

Einen unserer vielen Partner fi nden 
Sie immer sofort um die Ecke:

Die rhenag bietet Ihnen ab sofort die Möglichkeit, Ihre 
Energierechnung bundesweit ganz bequem in 
rund 10.000* Geschäften im Einzelhandel zu bezahlen.

So einfach geht’s

Für die genaue Suche nach einem Partner in Ihrer 
Nähe benutzen Sie bitte den Barzahlen-Finder unter 
www.barzahlen.de / fi lialfi nder

Ihre Vorteile:
  FLEXIBLE ÖFFNUNGSZEITEN
Bei unseren Partnern haben Sie die Möglichkeit 
Ihre Rechnung während der langen Öffnungszeiten 
des Einzelhandels zu begleichen.

  BARZAHLUNG GLEICH NEBENAN
Einer unserer vielen Barzahlen-Partner ist 
garantiert in Ihrer Nähe.

   KURZE WARTEZEITEN
Sie bezahlen Ihre Rechnungen einfach direkt an 
der Kasse bei einem unserer Partner.

   DIREKTE ÜBERMITTLUNG IHRER ZAHLUNGEN
Sobald Sie Ihre Rechnung an der Kasse bezahlt 
haben, wird die rhenag darüber informiert.

   KEINE EXTRAKOSTEN
Der Service Barzahlen ist für Sie kostenlos.

* Stand: Oktober 2017

Suchen Sie eine Filiale eines Einzelhandels-
partners in Ihrer Nähe auf und lassen Sie den 
Barcode auf dem Zahlschein scannen. Bezahlen 
Sie bequem den angegebenen Betrag.

Den Zahlschein zur Begleichung der fälligen 
Beträge erhalten Sie ganz bequem per SMS, 
E-Mail oder per Post.

Ihr Kassenbeleg gilt als Zahlungsbestätigung. 
Die rhenag erhält sofort eine Nachricht über die 
Zahlung.


