Fir Fragen wenden Sie sich bitte an unseren Kunden-
service. Die Kontaktmdglichkeiten finden Sie auf unserem
Schreiben.

Wichtig:

Unsere Einzelhandelspartner haben keinen Zugriff auf

lhre Kundendaten und Vertragsverhaltnisse. Fir jede
Zahlung bendétigen Sie einen passenden Zahlschein oder
einen Zahlscheincode. Sie méchten lhren Zahlschein lieber
per E-Mail oder SMS erhalten? Oder haben Sie weitere
Fragen? Dann nutzen Sie die Kontaktmdglichkeiten auf
unserem Schreiben.

Bezahlen Sie in lhrer Nahe: dm real~
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EINFACH BARZAHLEN —
NEUER SERVICE FUR SIE

Bezahlen Sie lhre rhenag-Rechnung
einfach im Einzelhandel

rhenag

EnergieBiindel. Seit 1872.




Die rhenag bietet Ihnen ab sofort die Mdglichkeit, lhre
Energierechnung bundesweit ganz bequem in
rund 10.000* Geschéaften im Einzelhandel zu bezahlen.

lhre Vorteile:

/" FLEXIBLE OFFNUNGSZEITEN
Bei unseren Partnern haben Sie die Méglichkeit
Ihre Rechnung wahrend der langen Offnungszeiten
des Einzelhandels zu begleichen.

\/ BARZAHLUNG GLEICH NEBENAN
Einer unserer vielen Barzahlen-Partner ist
garantiert in Ihrer Nahe.

~/ KURZE WARTEZEITEN
Sie bezahlen Ihre Rechnungen einfach direkt an
der Kasse bei einem unserer Partner.

/" DIREKTE UBERMITTLUNG IHRER ZAHLUNGEN
Sobald Sie Ihre Rechnung an der Kasse bezahlt
haben, wird die rhenag dariber informiert.

/" KEINE EXTRAKOSTEN
Der Service Barzahlen ist fiir Sie kostenlos.
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Fir die genaue Suche nach einem Partner in lhrer
Nahe benutzen Sie bitte den Barzahlen-Finder unter
www.barzahlen.de/filialfinder

*Stand: Oktober 2017

So einfach geht’s

Den Zahlschein zur Begleichung der falligen
Betrage erhalten Sie ganz bequem per SMS,
E-Mail oder per Post.

Suchen Sie eine Filiale eines Einzelhandels-
partners in Ihrer Nahe auf und lassen Sie den
Barcode auf dem Zahlschein scannen. Bezahlen
Sie bequem den angegebenen Betrag.

Kasse versendet Zahlungsbestatigung

Ihr Kassenbeleg gilt als Zahlungsbestatigung.
Die rhenag erhalt sofort eine Nachricht tber die
Zahlung.



