Zusatzvereinbarung zum Sondervertrag ,,erdgasSELECT*

zwischen rhenag Rheinische Energie AG, Bachstralie 3, 53721 Siegburg und dem nachfolgend genannten Kunden.

A Kundendaten/Lieferstelle

EnergieBiindel. Seit 1872.

Vorname, Nachname (erster Vertragspartner)

Vorname, Nachname (weiterer Vertragspartner)

Kundennummer

E-Mail Adresse

Stralle, Hausnummer, PLZ, Ort (Lieferstelle)

Zahlernummer

Wenn Lastschriftverfahren gewiinscht

Kontoinhaber (falls abweichend)

Kontonummer

B Produktauswahl und Preise der Optionen ,,erdgasSELECTplus*

Hier kdnnen Sie den Sondervertrag erdgasSELECT individuell auf lhre Bedirfnisse anpassen. Wahlen Sie die von lhnen
gewtinschten Optionen. Bei eco tragen Sie bitte die Anzahl der von |hnen gewtiinschten Pakete ein.

Bankleitzahl

. . Preise
Bitte ankreuzen: Beschreibung Anzahl
netto brutto
- L. Sie sichern sich einen festen Preis bis zum 30.09.2011. Abwei- 4.18 4.97
limit chend von der Preisregelung  lhres erdgasSELECT Vertrages t/I’(Wh t/l,(Wh
I gilt bis zu dem o.g. Zeitpunkt folgender Arbeitspreis: ¢ ¢
Sie erhalten fur die gewahlten Menge re-
=1 eco Q generativ erzeugtes Biogas anstelle von Pakete 50’;2k€t 60,00 €
l Ublichem Erdgas 3 1.000 KWh pro Fake pro Paket
Sie kommunizieren online, nutzen unser online-Kundenportal _ i
m direct O und erteilen eine Einzugsermachtigung. Im Gegenzug erhalten 4’60 € t 5,00 €
I Sie eine monatliche Gutschrift. pro Mona pro Monat
Sie erhalten jedes Jahr einen Gutschein fiir die Wartung lhrer
= care Heizungsanlage, der bei einem gelisteten Vertragspartner ein- 100,84 € 120’00 €
l zulésen ist. pro Check | pro Check
- Sie sichern sich immer die giinstigste Preisgruppe. Diese ermit- 10,08 € 12,00 €
best telt rhenag jeweils vor Abrechnung lhres Sondervertrages pro pro
l erdgas SELECT fir Sie. Rechnung Rechnung

Es gelten die vorgenannten Nettopreise zuziiglich der gesetzlich glltigen Umsatzsteuer (derzeit 19%).
Die Optionen limit und eco sind nur in begrenztem Umfang verfiigbar (,Nur solange der Vorrat reicht!“). Weitergehende
Information zu unseren Optionen finden sie auf der nachsten Seite.

C Widerrufsrecht

Sie kénnen diese Zusatzvereinbarung innerhalb von 2 Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform widerrufen
(E-Mail: kundenservice@rhenag.de oder Brief: rhenag, Kundenservice, Bachstralle 3, 53721 Siegburg). Die Frist beginnt nach Erhalt

dieser Widerrufsbelehrung in Textform. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Im Falle eines
wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren. Kann die empfangene Leistung nicht zuriickge-
wahrt werden, muss insoweit ggf. Wertersatz geleistet werden.

D Vertragsabschluss

Der Abschluss der Zusatzvereinbarung erdgasSELECTplus ist nur in Verbindung mit einem fiir dieselbe Lieferstelle giiltigen Sondervertrag
erdgasSELECT mdglich. Die Zusatzvereinbarung kommt mit der Auftragsbestatigung durch rhenag zustande.

Ich akzeptiere die ,Allgemeinen Geschéaftsbedingungen erdgasSELECTplus der rhenag* als wesentliche Bestandteile der Zusatzvereinba-
rung.

Ort, Datum Unterschrift


mailto:kundenservice@rhenag.de

1.

Allgemeine Geschiftsbedingungen erdgasSELECTplus der rhenag Rheinische Energie AG

Gegenstand der Vereinbarung, Geltungsbe-
reich und Abrechnung

O limit — das Festpreis-plus.

Mit der Option limit kann der Kunde den in der Zusatzver-
einbarung genannten Arbeitspreis fir die gewahlte Staffel
des Sondervertrages erdgasSELECT bis zu dem angege-
benen Zeitpunkt fixieren. Arbeitspreiserhéhungen und -
senkungen sind in dieser Zeit ausgeschlossen.

Die Zusatzvereinbarung endet automatisch zu dem ange-
gebenen Zeitpunkt, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.
Danach gelten die dann glltigen Preise des Sondervertra-
ges erdgasSELECT

Wahrend der Laufzeit der Option limit ist eine Kiindi-
gung des Sondervertrages erdgas SELECT gemaR Nr.
3.1 der "Allgemeinen Geschiftsbedingungen energie-
SELECT der rhenag (AGB)" ausgeschlossen.

Der Abschluss der Option limit ist mdglich, solange der
Vorrat reicht und rhenag das Angebot aufrecht erhalt.

Oeco — das Bioerdgas-plus.

Bioerdgas wird in Deutschland vorwiegend aus Energie-
pflanzen (nachwachsende Rohstoffe) gewonnen. Nach
entsprechender Aufbereitung verfiigt es Uber die gleiche
Qualitat wie herkébmmliches Erdgas und kann so her-
kémmliches Erdgas ersetzen.

Fir die gewahlte Menge erhalt der Kunde in jedem Ab-
rechnungsjahr regenerativ erzeugtes Bioerdgas anstelle
von Ublichem Erdgas. Dieses wird fir ihn im Abrech-
nungszeitraum in das Erdgasnetz eingespeist. Die vom
Kunden bendtigte Restmenge wird aus herkdmmlichen
Erdgasquellen geliefert.

Die Einspeisung des Bioerdgases erfolgt unabhangig vom
tatsachlichen Verbrauch des Kunden.

Der gesamte Erdgasbedarf des Kunden wird nach den je-
weils glltigen Preisen des gewahlten Sondervertrages
erdgasSELECT abgerechnet. Mit dem Paketpreis sind die
Mehrkosten von Bioerdgas gegenuber Erdgas abgegolten.
Anspriche auf Erdgassteuerriickerstattung sind bereits im
Paketpreis bericksichtigt.

Odirect — das Online-plus.

Der Kunde nutzt zur Mitteilung von Zahlerstanden und zur
Aktualisierung seiner Kundendaten vorrangig die angebo-
tenen Moglichkeiten im Internet unter www.rhenag.de.
rhenag Ubersendet Ableseaufforderungen und Abrech-
nungen per E-Mail. Hierzu stellt der Kunde sicher, dass
wahrend der gesamten Vertragslaufzeit eine gultige E-Malil
Adresse vorliegt und Anderungen derselben unverziiglich
im Internetportal aktualisiert werden.

Daruber hinaus wird auch der Zahlungsverkehr einfach
und direkt per Banklastschrift- bzw. -gutschriftverfahren
abgewickelt. Hierzu erteilt der Kunde der rhenag eine Ein-
zugsermachtigung.

Ocare — das Wartungs-plus.

Mit der Option care erhalt der Kunde pro Jahr jeweils ei-
nen Wartungsgutschein, der im Monat nach Vertragsab-
schluss zugestellt wird. Der Gutschein ist bei einem der
gelisteten Vertragspartner der rhenag einzuldsen. Die Lis-
te der Vertragspartner erhalt der Kunde zusammen mit
dem Wartungsgutschein. Sie ist auch im Internet unter
www.rhenag.de zu finden.

Die Option care umfasst die Wartung von Heizungsanla-
gen bis zu einer Kesselleistung von 46 kW. Bei gréRReren
Anlagen kénnen Mehrkosten entstehen, die vom Kunden
zu traaen sind.

- Der Kunde bestatigt nach erfolgter Wartung der Hei-
zungsanlage deren ordnungsgemafRe Durchflihrung auf
der Rickseite des Gutscheines und handigt diesen dem
Installateur aus.

Qbest — das Abrechnungs-plus.

- rhenag ermittelt fur den Kunden die fir seinen Verbrauch
jeweils optimale erdgasSELECT Preisgruppe und ver-
wendet diese in der Abrechnung. Hierdurch sichert sich
der Kunde auch bei verandertem Erdgasbedarf immer die
fir ihn optimale Preisgruppe.

2. Laufzeit und Kiindigung der Zusatzvereinba-

rung, Preisgruppenwechsel

- Die Optionen der Zusatzvereinbarung erdgasSE-
LECTplus kdnnen, sofern unter Ziffer 1 nichts anderes
vereinbart wurde, unabhangig voneinander gewahlt und
gekindigt werden. Ein Wechsel der Preisgruppe des Son-
dervertrages erdgasSELECT hat keine Auswirkungen auf
die gewahlten Optionen.

- Die Option limit endet, ohne dass es einer Kiindigung be-
darf, sobald der jeweilige Zeitraum beendet ist.

- Die Optionen eco, direct, care, und best kénnen jederzeit
mit einer Frist von einem Monat zum Monatsende gekin-
digt werden. Auch im Falle einer Kindigung werden die
Optionen eco, care und best in Rechnung gestellt.

- Wird der Sondervertrag erdgasSELECT gekiindigt, endet
auch diese Zusatzvereinbarung.

- Uber die Anderungen von Preisen und Konditionen sowie
die Einfuhrung von Nachfolgeprodukten wird rhenag den
Kunden rechtzeitig informieren.

- Im Falle eines Umzugs des Kunden innerhalb des Grund-
versorgungsgebietes der rhenag ist auf dessen Wunsch
eine Ubernahme der abgeschlossenen Zusatzvereinba-
rungen auf die neue Lieferstelle moglich, sofern wieder ein
Sondervertrag erdgasSELECT abgeschlossen wird.

3. Falligkeit und Riickerstattungsanspruch

- Die Kosten der gewahlten Optionen werden mit der nachs-
ten Abrechnung in voller Héhe fallig. Die mit der Option di-
rect verbundene Ersparnis erhalt der Kunde anteilig je
Tag der Laufzeit.

- Dies gilt auch bei einer Kiindigung des zu Grunde liegen-
den Sondervertrages erdgasSELECT.

- Ein Erstattungsanspruch fur nicht in Anspruch genomme-
ne Leistungen besteht nicht.

4. Weitere Vertragsbestandteile

Soweit in dieser Zusatzvereinbarung nichts anderes geregelt
ist, gelten die Vertragsbedingungen des bestehenden Sonder-
vertrages erdgasSELECT unverandert. Dies umfasst auch die
jeweils gultigen "Allgemeinen Geschaftsbedingungen ener-
gieSELECT der rhenag (AGB)", die "Gasgrundversorgungs-
verordnung (GasGVV)" und die "Erganzenden Bedingungen
der rhenag zur GVV", die wesentliche Bestandteile des Ver-
trages sind (abrufbar im Internet unter www.rhenag.de).

Stand: 01.07.2010
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